
スマホ決済サービスのご案内 

お客さまのライフスタイルに合わせてお使いいただける決済サービスのご案内です。 

 上下水道局お客さまセンター、金融機関、コンビニエンスストアに行くことなく、「いつでも」

「どこでも」「出かけなくても」自宅等にいながらお支払いができます。 

 

【利用できるスマートフォンアプリ】 

 LINE Pay（ラインペイ）、PayB（ペイビー）、楽天銀行アプリ 

 

【利用までの流れ】 

 

 

 

       

 

※ご利用方法は、スマートフォンアプリにより異なりますのでご注意ください。 

詳細は各アプリ公式ホームページをご確認ください。 

                    

     LINE Pay           PayB            楽天銀行アプリ 

 

【注意事項】 

（１） 以下の場合はスマートフォンアプリでお支払いできません。 

 ・ 納入通知書にコンビニエンスストア収納用のバーコードが印字されていない。 

 ・ バーコードの読み取りができない。 

 ・ コンビニエンスストアでのお支払い期限を過ぎている。 

 ・ 納入通知書１枚の支払い額が 30万円（ LINE Payは 49,999円）を超えている。 

（２） 領収書は発行されません。領収書が必要な方は、納入通知書にて上下水道局お客 

さまセンター、金融機関、コンビニエンスストアでお支払いください。 

（3） スマホ決済で支払った納入通知書は再度使用しないようご注意ください。 

（4） 決済時の手数料は無料ですが、通信料等は利用者負担となります。 
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◆ 便利で安全・確実な口座振替をご利用ください ◆ 

 「口座振替」とは、納期限に合わせて指定された口座から自動的に支払先の口座へ振り

替えて納付する自動引き落としサービスです。指定様式による金融機関窓口での申し込

み手続きをお願いします。  


